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Fast alle uns berichteten Probleme sind in Folge einer inkorrekten Zeitzone-
neinstellung auf dem iPad aufgetaucht.

Mit Version 3.0 haben wir eine Zeitsynchronisation Uber Internet eingeflhrt, die
das Problem erkennt und eine Warnung anzeigt. Aus Sicherheitsgriinden er-
laubt es das iPad nicht, dass externe Programme die Systemuhr umstellen.

Wie alle anderen modernen EDV—-Gerate speichert der iPad die Uhrzeit un-
abhangig von der gewéhlten Zeitzone. Sie ist nur beim Anziegen einer Uhrzeit
dem Benutzer anzuwenden. Wenn eine falsche Zeitzone ausgewahlt wurde
sollte diese korrigiert werden, anstatt die Uhr umzustellen. Letzteres kann Fehl-
funktionen vieler anderen Programmen wie iCal, Mail usw. verursachen.

Aus diesem Grund:
- Bitte stellen Sie sicher die richtige Zeitzone gewahlt zu haben.

- Wenn Sie die entsprechende Ortszeit beim Reisen ins Ausland oder in eine
andere Zeitzone verwenden wollen, &ndern Sie bitte die Zeitzone in den iPad
Einstellungen und nicht die Uhrzeit selbst! Nachdem Sie eine neue Zeitzone
auswahlen, wird die auf dem iPad angezeigte Uhrzeit automatisch geandert.
Wenn Sie die richtige Zeitzone gewahlt haben, stimmen die Uhrzeit und die
Ortszeit ohne weitere Anderungen miteinander tberein.
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Probleme und Losungen

1. Alle Uhren haben die gleiche Abweichung von der richtigen Zeit.

Wenn Sie Internetzugang haben, schalten Sie die Netzzeitsynchronisation ein
(Siehe Hilfethema 10).

Uberpriifen Sie lhre Zeitzoneneinstellungen wie im folgenden beschrieben:
- Offnen Sie ,Einstellungen® auf Ihrem iPad.
- navigieren sie zu ,Allgemein“ —> ,Datum und Uhrzeit.”

Falls eine Option zur automatischen Einstellung der Zeitzone verfugbar ist,
kdnnte es sein dass sie nicht korrekt funktioniert. Einige Moblifunkbetreiber
stellen Zeitzoneinformation zur Verfugung wenn das Gerat verbunden ist, je-
doch sollen Sie sich trotzdem ohne Bestatigung nicht darauf verlassen.

- Wabhlen Sie eine Zeitzone aus. Suchen Sie nach einem passenden Standort.
Der gewéhlte Standort sollte den gleichen Zeitversatz auf GMT haben und die
selben Sommerzeitregeln anwenden, wie die auf Ihrem akuellen Standort.

2. Eine/viele der Uhren zeigen eine inkorrekte Uhzeit.
Das kann aus den folgenden Griinden geschehen:
- Ein falscher Standort ist gewahlt worden.

Zum Beispiel hatten Sie die Absicht Denver (Colorado) zu wahlen , Sie haben
aber anstelle Denver (lowa) gewahlt. Bitte 6ffnen Sie das Uhren—Popup und
Uberprifen Sie die komplette Bezeichnung auf der Liste. Sollten Sie immer
noch unsicher sein, Uberprifen Sie die Koordinaten und die ungeféhre Stelle
auf der Karte.

- Die Weltuhrdatenbank enthéalt falsche Zeitzonenangaben fir den entsprech-
enden Standort

Bitte verwenden Sie die ,,Rliickmeldung schicken“ Option um das Problem zu
melden.

3. Andere Probleme oder Programmfehler.

Bitte verwenden Sie die ,,Riickmeldung schicken“ Option um das Problem zu
melden.



